
CLINICA SAM
COMITE

FECHA: 30 de enero de
HORA:  6:00
LUGAR:  GERENCIA CLINICA

JOSE lps LTD^
No 1 DE ETICA

SAN JOSE Ips

Realizar comife de

LAURA

ETICA

NOMBRES

iiosplTALAm

OBJETIVO
I+OSPITALARA del MES DE ENERO 2024

CONVOCATORIA
Y APELLIDOS

HERRERA

CRISThN JAVIER
LEONOR
JHONNY

GONZALEZ

GONZALEZ
MAURICIO

GONZALEZ

DE  GONZALEZ

GONZALEZ

OSPINA SANCHEZ

ADALBERTO FONSECA

VIDANIA TELLEZ SOLER

caRLos ALBERTo
ANDREA DEL

GONZALEZ

UINTERO

GONZALEZ

PILAR NAVARRO

Se socializa apertura de

GONZALEZ

ASISTENCIA
CARGO Y

Asesor de calidad
Gerente

erente
Jefe de
Auxiliar

DEPENDENCIA

talento humano
de enfermeria

Medico General
Coordinador SIAU

resentante de la

TEMAS A TRATAR
buz6n y quejas

asociaci6n

recibidas par otros medios
•:.   Se socializa d-erechos y deberes del paciente

RESuMEN DE LOS TEMAS TRATADOS

REPORTE QUEJAS APERTURA BUZON :

Se realiza  socializaci6n  de actas de apertura de  buz6n  realizada  el  10 enero 2024 donde
se  evidena.a  que  No  se  registr6  quejas,  reclamos,  sugerencias  o  felicitaciones  en  esa
apertura.
De  igual  forma  par  parte  de  coordinadora  del  SIAu  se  socializa  que  durante  este  mes
tampoco  se  registraron  quejas  interpiiestas  por  otros  medios  o  redireccionadas  por  los
entes municipales.

SOCIALIZACION DE DERECHOS Y DEBERES:
Secompartefolletodederechosydeberesdelosusuariosensalud.
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ACTA DE REUNION

CCA-FR001
Versi.6n:002

tservlelo. con S.Itid® s®clal~ Fecha de Emisi6n: 01ro1//2022

CO0lco: GCA.FR001 ACTA DE REUNl
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ACTA DE REUNION

GCA.FR001
VonH6n:002

-Sei`ricio. con a.ntido So.far Fecha de Emi8i6n: 01/01/ft022

CODIGO: GCAffloo1 ACTA DE REUNl
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ACTA DE REUNloN

GCA.FR001
Ver§ich:002

tser`/kitrs con Settid® S®ci®r Fecha de Emisich: 01 ro1 //2022

Jg

®

a

Serorlentadorespectoalaentldatquedebeprestarle

lo§semclosdesaludfequeridos.

Que{omo{otlzantelepaguenla§Ilcen{Iasylas

ln{apatldadesm€dl(as.

Tenerprote{tl¢ne§pe{laloundosepade{en

enfermedale5(ata5tr6fi(asydealto{osto,slnel(oblode

(Opagos.

Quesolamenteleexljan§udooumentodeldentldad

paraa((edeialos§ervltlosde5alud.

Ouelelnformend¢ndey{Omopuedenpre§entar

quejasoredamossobrelaaten(i6nensaludprest8da,

-I-irF         Re(|blruntratodlgnoslndlsolmlnad6nalguna..

CODIOO: GCA-FR001 Acl.A DE REUNl
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ACTA DE REUNION

GCA-FROO1
Ven!idn:002

"Selvlcio. con Serdid® Soclar Fecha de Emisi6n: 01/01/m22

CODlco: 6CA-FR001
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ACTA DE REUNION

GCA-FR001
Ve"ch:002

hsen/I.lo. con S.nt[d® S®cla." Fecha de Emi8i6n: 01/01//2022

Re{Iblrore{hazaiapoyoesplmualomoral.

-

Oue§emantengae§tllcta{onfiden{Ialldadsobresu

lnfomacl6n dini(a.

Queustedolapersonaqueloiep[esenteacepteo

le{hate(ualqulertratamlentoyque§uoplnl6nsea

ten!daen{uentayre5petada.

Serln{luldoene§tudlosdelnvestlga{16n(lentifi(a,solo!l

lo auto'lza.

ne(lblrlnfoima€I¢ny§er{onvo{adoapartl(lparen

losprocesosparade{ldlrslunservltlooteenologla

ensaludquedaex{Iuldodesercosteado(onlo§

re{ufiosdelSlstemadeSalud.Parapartlcipardebe

lnformarseelns{riblrseenlahemmlentaqued!spusoel

Mlnlsterlodesaludparas€r(onvo(ado.

QueanteelpJo(e5odeunaenfermedadteimlnalsea

re!petadasuvoluntaddemorlr(ondlgnldad

CODICO:  GCA-FRO01 ACTA DE REllNl
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ACTA DE REUNION

GCA+R001
Ver8i6n:002

hsen/ic!of con Seiitid® S®c[al" Fecha de Emisi6m 01/01//2022

# iffi

Cuhar su saltdy la de 5u (Limpllrfasnrma6yarfuar
fami«a y su tomunided. de buena fe frente a! Ststema

de Salud.-.-,
/_§:.i,==:  L=,i+-   `  fy.edd •#-,tt(#de#Tffes

E±8rlndarfafofl~#i(pr#t&d#

i..,            `:-,--\,-,v,:-g

`,a-`r`.8%

profetonale5desaludquelo gastosdeaouelto{ensu- atferfu. caqued e{owhto.
'  ' va"#'LS|`xpREHpg=xp_Qernyey|RTs`    ae\ttf*'t `

th EEE
Actual de manera solkfarla Reipefaralpefsonaldesalud

antelassltulo"5que y tular fas IA5tatr±
ponganenpdigrofa\rtdaola dondeteprestendthor

salnddelaspermas+ serutus.

DECISIONES Y CONCLuSIONES

•:. Pr6ximo comite en un mes

pRomMA REUNloN
FECHA:  FEBRERO de 2024
HORA:  5,00 pin
LUGAR: Virtual o presencial en oficina de Gerencia 2 piso

A"Exo PIANILLA DE AslsTENaA           ivy:T..::I:1.::;'  `  ^yl

CODIGO: 6CA-FRcO1 ACTA DE REUNl
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